
Informativa Privacy 
La presente informativa descrive le modalità di trattamento dei dati personali degli utenti, raccolti 
durante la navigazione sul sito del comune. 

Ai sensi e per gli effetti dell’articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679 General Data Protection 
Regulation (GDPR), informiamo che il Comune di __________________________ (di seguito anche 
Comune o Titolare) tratta i dati personali forniti dagli utenti e liberamente comunicati al fine dello 
svolgimento delle proprie funzioni istituzionali. 

Il Comune garantisce che il trattamento dei suoi dati personali si svolge nel rispetto dei diritti e delle 
libertà fondamentali, nonché della sua dignità, con particolare riferimento alla riservatezza, 
all'identità personale e al diritto alla protezione dei dati personali. 

La presente informativa non riguarda altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link 
ipertestuali eventualmente pubblicati nel sito ma riferiti a risorse esterne. 

 

Titolare trattamento dati 
Il Titolare del trattamento dei dati è il Comune di ___________________________________________, nella 
persona del Sindaco pro tempore. 

 

Contatti 
Sede: _____________________________________ 

Pec: ______________________________________ 

 

Dati di contatto del responsabile della protezione dei dati 
Il Responsabile della protezione dei dati (Rpd) o Data protection officer (Dpo) è: 

 ___________________________________________ e può essere contattato tramite i recapiti istituzionali. 

Email: _____________________________________ 

Telefono: _____________________________________ 

 

Base giuridica del trattamento 
I dati personali trattati relativamente alla navigazione e utilizzo del sito web istituzionale sono 
elaborati dal Comune per l'esecuzione dei propri compiti di interesse pubblico o comunque connessi 
all'esercizio dei propri pubblici poteri, quali, a titolo esemplificativo le funzioni amministrative che 
riguardano la popolazione ed il territorio comunale, precipuamente nei settori organici dei servizi alla 
persona e alla comunità, dell'assetto ed utilizzazione del territorio e dello sviluppo economico, di cui 
agli articoli 13 e successive modifiche e integrazioni del decreto legislativo (di seguito d.lgs) 267/2000 
(Testo unico enti locali). 

 



Tipi di dati trattati e finalità del trattamento 
A) Dati di navigazione 

Durante la navigazione sul sito il sistema, nel corso del suo normale funzionamento, acquisisce 
alcuni dati personali. Tra questi dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer (o degli 
altri sistemi) utilizzati, gli indirizzi in notazione URI/URL (Uniform Resource Identifier/Locator) delle 
risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la 
dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal 
server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente 
informatico utilizzato. 

Tali dati, necessari per la fruizione del sito, vengono trattati nell'ambito delle attività di erogazione dei 
servizi ivi presenti. 

I dati di navigazione vengono anche trattati allo scopo di ottenere informazioni statistiche sull'uso dei 
servizi e controllare il corretto funzionamento dei servizi offerti. 

 

B) Dati forniti volontariamente dagli utenti 

L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto del Comune, nonché la 
compilazione e l'inoltro dei moduli presenti sul sito, comportano l'acquisizione dei dati di contatto del 
mittente, necessari a rispondere, nonché di tutti i dati personali inclusi nelle comunicazioni. Tali dati 
vengono trattati al solo fine di rispondere alle domande, istanze e quesiti posti. 

Specifiche informative potranno essere pubblicate nelle pagine dei siti del Comune predisposte per 
l'erogazione di determinati servizi. 

 

C) Cookie 

I cookie sono files di ridotte dimensioni inviati dal server web al browser dell’utente e memorizzati da 
quest’ultimo sul dispositivo/terminale dell’utente. Il server web, nei successivi accessi al sito, accede 
a questi file memorizzati nel dispositivo dell’utente per differenti finalità. 

Non viene fatto uso di cookie per la profilazione degli utenti, né vengono impiegati altri metodi di 
tracciamento. 

Viene fatto uso di cookie di sessione in modo strettamente limitato a quanto necessario per la 
navigazione sicura ed efficiente dei siti. La memorizzazione dei cookie di sessione nei browser è sotto 
il controllo dell'utente. 

Per ulteriori informazioni in merito al trattamento dei dati personali derivanti dall’uso di cookie si 
rimanda alla specifica informativa resa ai sensi dell’articolo 122 del codice privacy e del 
provvedimento n. 229/2014 del Garante per la protezione dei dati personali. 

 

Destinatari o categorie dei destinatari dei dati personali 
I destinatari dei suoi dati personali sono: 

• dipendenti e collaboratori del Comune, espressamente designati e autorizzati a cui sono state 
fornite istruzioni specifiche. Gli autorizzati hanno livelli differenziati di accesso, a seconda 
delle specifiche mansioni. 



• eventuali responsabili del trattamento di dati per la gestione e manutenzione del sito web 
stituzionale. 

I dati raccolti non verranno diffusi –salvo quanto previsto per far fronte a obblighi normativi– e non 
sono soggetti a trasferimento al di fuori dell’Unione Europea. 

 

Gestione dei dati e periodo di conservazione 
I dati di navigazione e i cookie verranno conservati per un periodo di tempo pari a sette giorni. Tali dati 
potrebbero comunque essere conservati per un periodo più lungo, al fine dell’accertamento di 
responsabilità in caso di reati. 

I dati volontariamente comunicati dagli utenti mediante e-mail o la compilazione di moduli presenti 
sul sito verranno conservati per il tempo necessario per adempiere alle finalità del trattamento di cui 
sopra e, comunque, non oltre i termini a cui sia soggetto il Titolare, in forza di legge o regolamento. 

 

Diritti dell’interessato 
In qualità di soggetto interessato, secondo la vigente disciplina, l'utente potrà: 

• esercitare il diritto di accesso ai propri dati personali e alle informazioni relative agli stessi; 
richiedere la rettifica dei dati inesatti o l'integrazione di quelli incompleti; richiedere la 
cancellazione dei dati personali che riguardino l'utente (al verificarsi di una delle condizioni 
indicate nell'articolo 17, paragrafo 1 del GDPR e nel rispetto delle eccezioni previste nel 
paragrafo 3 dello stesso articolo, ad esempio se i dati dell'utente siano trattati illecitamente); 
richiedere la limitazione del trattamento dei dati personali dell'utente (al ricorrere di una delle 
ipotesi indicate nell'articolo 18, paragrafo 1 del GDPR quando, ad esempio i suoi dati siano 
trattati illecitamente); 

• opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei propri dati personali al ricorrere di situazioni 
particolari che la riguardano; 
tali richieste potranno essere indirizzate al Titolare –anche per il tramite del Responsabile per 
la protezione dei dati (Dpo)– mediante comunicazione agli indirizzi sopra indicati, compilando 
il modulo allegato e reso disponibile sul sito dell’Autorità Garante per la protezione dei dati 
personali personâi ("Modello esercizio diritti in materia di protezione dei dati personali"); 

• proporre reclamo a un’autorità di controllo (Autorità Garante per la protezione dei dati 
personali - www.garanteprivacy.it), o di adire le opportune sedi giudiziarie, qualora l'utente 
ritenga che il trattamento dei dati personali a lui/lei riferiti, effettuato attraverso questo sito, 
avvenga in violazione di quanto previsto dal GDPR. 

Conseguenze della mancata comunicazione dei dati personali 
Per quanto riguarda le comunicazioni di dati personali per un obbligo legale, o per l’adempimento di 
un compito di pubblico interesse, la mancata comunicazione dei dati personali impedisce 
l’erogazione dei servizi online richiesti. 

 

Processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione 
I suoi dati personali non saranno soggetti ad alcun processo decisionale automatizzato, compresa la 
profilazione. 

  

http://www.garanteprivacy.it/


Informative su la Privacy 
Cheste informative e spieghe lis modalitâts di tratament dai dâts personâi dai utents, cjapâts sù 
intant de navigazion sul sît dal comun. 

Daûr dal articul 13 dal Regolament (UE) 2016/679 General Data Protection Regulation (GDPR o ben 
Regolament Gjenerâl pe Protezion dai Dâts), o informìn che il Comun di ___________________________ 
(plui indevant ancje Comun o Titulâr) al trate i dâts personâi furnîts dai utents e comunicâts in mût 
libar cul fin di davuelzi lis sôs funzions istituzionâls. 

Il Comun al garantìs che i dâts personâi dai utents a son tratâts tal rispiet dai dirits e des libertâts 
fondamentâls, e ancje de lôr dignitât, cun riferiment in particolâr ae riservatece, ae identitât personâl 
e al dirit ae protezion dai dâts personâi. 

Cheste informative no tocje altris sîts, pagjinis o servizis in linie che si puedin consultâ midiant dai 
leams ipertestuâi publicâts su chest sît ma che a rimandin a risorsis esternis. 

 

Titulâr dal tratament dai dâts 
Il Titulâr dal tratament dai dâts al è il Comun di _______________________________________________, te 
persone dal Sindic in cjarie. 

 

Contats 
Sede: _____________________________________ 

PEC: _____________________________________ 

 

Dâts di contat dal responsabil de protezion dai dâts 
Il Responsabil de protezion dai dâts (Rpd) o Data protection officer (Dpo) al è: 

 ____________________________________________  e si pues contatâlu midiant dai recapits istituzionâi. 

Pueste eletroniche: _____________________________________ 

Telefon: _____________________________________ 

Fonde juridiche dal tratament 
I dâts personâi tratâts, peâts ae navigazion e al ûs dal sît web istituzionâl, a son elaborâts dal Comun 
par davuelzi i siei compits di interès public o dut câs colegâts al esercizi dai siei podês publics, tant 
che, par esempli, lis funzions aministrativis che a tocjin la popolazion e il teritori dal Comun, prin di 
dut tai setôrs organics dai servizis ae persone e ae comunitât, de organizazion e dal ûs dal teritori e 
dal disvilup economic, che si fevele tal articul 13 e tes modifichis e integrazions seguitivis dal decret 
legjislatîf (di ca indevant d.lgjs.) 267/2000 (Test unic pai ents locâi).  



Gjenars di dâts tratâts e finalitât dal tratament  
A) Dâts di navigazion 

Intant che si navighe sul sît, il sisteme, dilunc dal so funzionament normâl, al cjape sù cierts dâts 
personâi. Fra chescj a son i recapits IP o i nons a domini dal computer (o di chei altris sistemis) 
doprâts, i recapits in notazion URI/URL (Uniform Resource Identifier/Locator) des risorsis 
domandadis, l'orari de domande, il metodi doprât par mandâ la domande al server, la grandece dal 
file che al rive tant che rispueste, il codiç numeric che al segnale il stât de rispueste dade dal server 
(lât a bon fin, erôr, e v.i.) e altris parametris relatîfs al sisteme operatîf e al ambient informatic doprât. 

Chescj dâts, che a coventin par doprâ il sît, a son tratâts tal ambit des ativitâts par furnî i servizis che 
si cjatin sul sît. 

I dâts di navigazion a son tratâts ancje cul fin di gjavâ fûr informazions statistichis sul ûs dai servizis e 
di controlâ che i servizis ufierts a funzionin in mût coret. 

 

B) Dâts furnîts in maniere volontarie dai utents 

Il fat di mandâ messaçs ai recapits di contat dal Comun in maniere facoltative, esplicite e volontarie, 
e ancje chel di jemplâ e mandâ i modui che si cjatin sul sît, a àn tant che efiet la acuisizion dai dâts di 
contat dal mitent, che a coventin par rispuindi, e ancje di ducj i dâts personâi che a son dentri tes 
comunicazions. Chescj dâts a son tratâts dome par rispuindi aes domandis, aes istancis e ai cuesîts 
ricevûts. 

Informativis specifichis a podaran jessi publicadis tes pagjinis dai sîts dal Comun dulà che si dan fûr 
determinâts servizis. 

 

C) Cookies 

I cookies a son piçui files mandâts dal server web al browser dal utent e memorizâts dal browser sul 
dispositîf o terminâl dal utent. Il server web, cuant che si torne sul sît, al jentre ta chescj files 
memorizâts tal dispositîf dal utent cun diviersis finalitâts. 

No si doprin cookies par profilâ i utents, e nancje altris sistemis di monitorament. 

Si doprin cookies di session, limitâts in mût strent a ce che al covente par navigâ tai sîts in maniere 
sigure e eficiente. La sielte di memorizâ i cookies di session tal browser e je sot il control dal utent. 

Par altris informazions su ce che al inten il tratament dai dâts personâi derivâts dal ûs dai cookies si 
rimande ae informative specifiche fate daûr dal articul 122 dal codiç de privacy e dal proviodiment n. 
229/2014 dal Garant pe protezion dai dâts personâi. 

 

Destinataris o categoriis dai destinataris dai dâts personâi 

I destinataris dai dâts personâi dal utent a son: 

• dipendents e colaboradôrs dal Comun, destinâts e autorizâts in maniere esplicite e che a àn 
vudis istruzions specifichis. Lis personis autorizadis a àn nivei di acès diferenziâts daûr dai lôr 
compits specifics. 



• se a son, i responsabii dal tratament dai dâts pe gjestion e manutenzion dal sît web 
istituzionâl. 

I dâts cjapâts sù no saran difondûts –infûr di ce che al è previodût par adempî a oblics normatîfs– e no 
son sogjets a trasferiment di fûr de Union Europeane. 

 

Gjestion dai dâts e durade de conservazion 
I dâts di navigazion e i cookies a saran conservâts par siet dîs. Chescj dâts a podaressin vignî 
conservâts par plui timp, cul fin di verificâ lis responsabilitâts tal câs di reâts. 

I dâts comunicâts in maniere volontarie dai utents par pueste eletroniche, o cul jemplâ i modui che si 
cjatin sul sît, a saran conservâts pal timp che al covente par sodisfâ lis finalitâts dal tratament 
elencadis prime e, in ducj i câs, no dopo des scjadincis che il Titulâr al è sogjet, daûr des leçs o dai 
regolaments. 

 

Dirits dal interessât 
Tant che sogjet interessât, daûr de normative in vore, l'utent al podarà: 

• esercitâ il dirit di acès ai siei dâts personâi e aes informazions relativis a chei dâts; domandâ 
di retificâ i dâts falâts o di integrâ chei incomplets; domandâ di cancelâ i dâts personâi che a 
tocjin l'utent (se e sucêt une des cundizions elencadis tal articul 17, paragraf 1 dal GDPR e tal 
rispiet des ecezions previodudis tal paragraf 3 dal stes articul, par esempli se i dâts dal utent a 
son tratâts in mût ilegjitim); domandâ di limitâ il tratament dai dâts personâi dal utent (se al 
sucêt un dai câs elencâts tal articul 18, paragraf 1 dal GDPR cuant che, par esempli, i dâts dal 
utent a son tratâts in mût ilegjitim); 

• oponisi in ogni moment al tratament dai siei dâts personâi se a sucedin situazions particolârs 
che a tocjin l'utent; 
chestis domandis si podaran indreçâ al Titulâr –ancje midiant dal Responsabil pe protezion 
dai dâts (Dpo)– cuntune comunicazion ai recapits scrits parsore, jemplant il modul che si cjate 
sul sît de Autoritât Garante pe protezion dai dâts personâi ("Modello esercizio diritti in materia 
di protezione dei dati personali"); 

• proponi reclam a une autoritât di control (Autoritât Garante pe protezion dai dâts personâi - 
www.garanteprivacy.it), o inviâ une azion judiziarie tes sedis oportunis, se l'utent al calcole 
che il tratament dai dâts personâi riferîts a lui/jê, fat midiant di chest sît, al sedi in violazion di 
ce che al dispon il GDPR. 

Consecuencis dal dinei a comunicâ i dâts personâi 
Par ce che al inten la comunicazion dai dâts personâi par un oblic di leç, o par adempî a un compit di 
interès public, il fat di no comunicâ i dâts personâi al impedìs di furnî i servizis in linie domandâts. 

 

Procès decisionâl automatizât, cjapade dentri la profilazion 
I dâts dal utent no saran sometûts a nissun procès decisionâl automatizât, cjapade dentri la 
profilazion. 

http://www.garanteprivacy.it/


 


